Polityka prywatnosci

POLITYKA PRYWATNOSCI SKLEPU INTERNETOWEGO KIDMO

1.POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem Sklepu Internetowego jest firma eMALONE
COMMERCE Krystian Maton z siedzibg ul. Morgowa 2B, 91-223 tédz, NIP: 732-220-19-08, REGON 387890896, adres

poczty elektronicznej: sklep@kidmo.pl - zwana dalej ,Administratorem” i bedaca jednoczeénie Ustugodawcy

Sklepu Internetowego i Sprzedawca.

Dane te sg wykorzystywane zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych, w tym ogdlnego rozporzadzenia o

ochronie danych (RODO) w nastepujgcych celach:

realizacja umowy i dostarczenie zamdwienia (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) — wykorzystywane jest imie, nazwisko,
adres e-mail, numer telefonu, adres zamieszkania lub siedziby; podanie tych danych jest dobrowolne, ale
niezbedne dla realizacji umowy i dostarczenia zamodwienia;

rozpatrzenia ewentualnych reklamacji (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) — wykorzystywane jest imie, nazwisko oraz
dane kontaktowe (adres e-mail lub adres korespondencyjny); podanie tych danych jest dobrowolne, ale

niezbedne dla rozpatrzenia reklamacji;

informowania o dostepnych poradach, artykutach doradczych, a takze o nowosciach, aktualnych promocjach
oraz wyprzedazach poprzez poczte elektroniczng (newsletter) lub telefonicznie (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) - za
zgodg osoby zainteresowanej wykorzystywany jest adres e-mail lub numer telefonu; podanie tych danych jest
dobrowolne, natomiast niezbedne do poprawnego zrealizowania zamowienia. Wyrazenie zgody na
otrzymywanie powyzszych informacji jest dobrowolne.

Osoba zainteresowana moze w kazdej chwili zrezygnowaé z otrzymywania newslettera lub powiadomien

telefonicznych, w szczegdlnosci poprzez:

.

uzycie linku do rezygnacji z newslettera, znajdujgcego sie w stopce newslettera.

wystanie zawiadomienia na adres sklep@kidmo.pl

Dane osobowe:

wykorzystywane do realizacji umowy i dostarczenia zamdwienia - beda przechowywane przez okres
niezbedny do zrealizowania zamoéwienia i ewentualnych roszczen z nim zwigzanych oraz przez okres
wynikajacy z przepiséw o rachunkowosci;

wykorzystywane do rozpatrzenia reklamacji — bedg przechowywane przez okres niezbedny dla rozpatrzenia
reklamacji;

wykorzystywane do informowania o ofercie pomocedlaseniora.pl - bedy przechowywane do momentu

wycofania zgody osoby zainteresowanej.

Dane osobowe nie sg udostepniane innym podmiotom dla celéw marketingowych. Dane osobowe uzytkownikéw sg

przekazywane osobom trzecim jedynie wdweczas, gdy jest to dozwolone przepisami, tgcznie z celami zwigzanymi z

realizacjia umowy lub rozliczenia lub w razie uprzedniej zgody uzytkownika. Przyktadowo w ramach obstugi

zamodwienia wspotpracujgcy z nami ustugodawcy (np. przewoznik, firma logistyczna, banki) otrzymujg niezbedne dane
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w celu realizacji zamdwienia i zlecenia. Przekazane w ten sposéb dane ustugodawcy mogg wykorzysta¢ wytgcznie w
celu realizacji swojego zadania.

Kazdy Klient ma prawo do ztozenia do firmy eMALONE COMMERCE wniosku w sprawie:
» dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania;
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;
przenoszenia danych osobowych.

W sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych mozliwy jest kontakt z naszym inspektorem ochrony danych
(IOD): sklep@kidmo.pl

Ponadto kazdy Klient ma prawo ztozenia do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO) skargi w sytuacji
stwierdzenia, ze Administrator narusza przepisy dotyczgce ochrony danych osobowych.

1.2. Dane osobowe Ustugobiorcy (Klienta) sg przetwarzane zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000), ustawa o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. Nr
144, poz. 1204 ze zm.) oraz rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1)

1.3. Administrator dokfada szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw osoéb, ktérych dane dotyczg, a w
szczegblnosci zapewnia, ze zbierane przez niego dane sg przetwarzane zgodnie z prawem; zbierane dla oznaczonych,
zgodnych z prawem celdéw i niepoddawane dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami; merytorycznie
poprawne i adekwatne w stosunku do celdw, w jakich sg przetwarzane oraz przechowywane w postaci umozliwiajgcej
identyfikacje osob, ktorych dotyczg, nie dtuzej niz jest to niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania.

1.4. Wszelkie stowa, wyrazenia i akronimy wystepujgce na niniejszej stronie i rozpoczynajgce sie z duzej litery (np.
Sprzedawca, Sklep Internetowy, Ustuga Elektroniczna) nalezy rozumiec zgodnie z ich definicjg zawartg w Regulaminie
Sklepu Internetowego.

2. CEL | ZAKRES ZBIERANIA DANYCH

2.1. Celem zbierania danych osobowych przez Administratora jest:

2.1.1. nawigzanie, uksztattowanie tresci, zmiana, wykonanie lub rozwigzanie stosunku umownego miedzy
Ustugodawcg (Sprzedawcg) i Ustugobiorcg (Klientem) polegajacego na swiadczeniu Ustug Elektronicznych poprzez
Sklep Internetowy lub zawarciu i wykonaniu Umowy Sprzedazy Produktéw oraz ich dostarczenia do Klienta.

2.2. W przypadku Klientéw, ktorzy korzystajg z ustug dostawy Produktu do Klienta Administrator przekazuje zebrane
dane osobowe Klientéw w zakresie niezbednym dla dokonania dostawy wybranemu przewoznikowi:

2.2.2. DHL EXPRESS (POLAND) Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (adres siedziby: ul. Wirazowa 37, 02-158 Warszawa)
numer w Rejestrze Przedsiebiorcow KRS: 0000047237.



2.2.3. INPOST Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie (adres siedziby: UL. WIELICKA 28, 30-552 Krakéw) numer w Rejestrze
Przedsiebiorcéw KRS:0000543759

2.3. W ramach realizacji umowy z Kupujgcym Sklep jest upowazniony przesta¢ na adres poczty elektronicznej
Kupujacego zaproszenie do wypetnienia ankiety posprzedazowej. Ankieta stuzy zbadaniu opinii o przeprowadzonej
transakcji. Kupujgcy moze dobrowolnie wypetnic ankiete.

2.4. Administrator przetwarza nastepujgce dane osobowe Ustugobiorcéw (Klientéw): imie i nazwisko; adres poczty
elektronicznej; numer telefonu kontaktowego; adres (ulica, numer domu, numer lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢,
kraj). W wypadku Ustugobiorcéw (Klientéw) nie bedacych jednoczesnie konsumentami Administrator przetwarza
dodatkowo nazwe firmy oraz numer identyfikacji podatkowej (NIP).

2.5. Podanie danych osobowych, o ktérych mowa w pkt. 2.3. jest niezbedne do Swiadczenia przez Ustugodawce Ustug
Elektronicznych w ramach Sklepu Internetowego lub zawarcia Umowy Sprzedazy Produktow. Kazdorazowo zakres
wymaganych danych wskazany jest takze w Regulaminie Sklepu Internetowego oraz przed rozpoczeciem $wiadczenia
okreslonej Ustugi Elektronicznej lub zawarciem Umowy Sprzedazy na stronie Sklepu Internetowego.

3. COOKIES | DANE EKSPLOATACYJNE

3.1. Pliki Cookies (ciasteczka) sg to niewielkie informacje tekstowe w postaci plikow tekstowych, wysytane przez
serwer i zapisywane po stronie uzytkownika odwiedzajgcego strone Sklepu Internetowego (np. na dysku twardym
komputera, laptopa, czy tez na karcie pamieci smartfona — w zaleznosci z jakiego urzadzenia korzystasz odwiedzajgc
nasz Sklep Internetowy). Szczegétowe informacje dot. Cookies, a takze historie ich powstania mozna znalez¢ m.in.
tutaj:

http://pl.wikipedia.org/wiki/Ciasteczko.

3.2. Ustugodawca przetwarza dane zawarte w plikach Cookies podczas korzystania przez odwiedzajgcych ze strony
internetowej Sklepu Internetowego w nastepujacych celach:

3.2.1. identyfikacji Ustugobiorcow jako zalogowanych w Sklepie Internetowym i rozrézniania ich, ze sg zalogowani;

3.2.2. zapamietywania Produktow dodanych do koszyka w celu ztozenia Zaméwienia;

3.2.3. zapamietywania danych z wypetnianych Formularzy Zamodwienia, ankiet lub danych logowania do Sklepu
Internetowego;

3.2.4. dostosowywania zawartosci strony Sklepu Internetowego do indywidualnych preferencji Ustugobiorcy (np.
dotyczacych koloréw, rozmiaru czcionki, uktadu strony) oraz optymalizacji korzystania ze stron Sklepu Internetowego;

3.3. Standardowo wiekszos¢ przeglagdarek internetowych dostepnych na rynku domysinie akceptuje zapisywanie
plikdw Cookies. Masz mozliwos¢ okreslenia warunkéw korzystania z plikdw Cookies za pomocag ustawien wtasnej
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przegladarki internetowej. Oznacza to, ze mozesz np. czesciowo ograniczy¢ (np. czasowo) lub catkowicie wytgczyé
mozliwos¢ zapisywania plikow Cookies na Twoim komputerze — w tym ostatnim wypadku jednak moze to mie¢ wptyw
na niektore funkcjonalnosci Sklepu Internetowego (przyktadowo niemozliwym moze okazac sie przejscie sciezki
Zamowienia poprzez Formularz Zamodwienia).

3.4. Ustawienia Twojej przegladarki internetowej w zakresie plikow Cookies sg istotne z punktu widzenia zgody na
korzystanie z plikdw Cookies przez nasz Sklep Internetowy — zgodnie z przepisami taka zgoda moze by¢ réwniez
wyrazona poprzez ustawienia przegladarki internetowe;j.

3.5. Szczegdtowe informacje na temat zmiany ustawien dotyczacych plikdw Cookies oraz ich samodzielnego usuwania
w najpopularniejszych przegladarkach internetowych dostepne sg w dziale pomocy przegladarki internetowe;j.

3.6. Ustugodawca zbiera rowniez dane eksploatacyjne (tzw. logi — adres IP, domena), ktére przechowywane sg przez
czas nieokreslony i wykorzystywane do generowania statystyk pomocnych w administrowaniu Sklepem Internetowym.
Dane te majg charakter zbiorczy i anonimowy, tj. nie zawierajg cech identyfikujgcych osoby odwiedzajace strone
Sklepu Internetowego. Logi nie sg ujawniane osobom trzecim

4. PODSTAWA PRZETWARZANIA DANYCH

4.1. Podanie danych osobowych przez Ustugobiorce/Klienta jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie wskazanych w
Regulaminie danych osobowych niezbednych do zawarcia Umowy sprzedazy lub umowy o Swiadczenie Ustugi
elektronicznej skutkuje odmowg zawarcia tejze umowy. Dane niezbedne do zawarcia Umowy sprzedazy lub umowy o
Swiadczenie Ustugi elektronicznej wskazane sg takze kazdorazowo na stronie internetowej Sklepu internetowego.

4.2. Podstawg przetwarzania danych osobowych Ustugobiorcy/Klienta jest koniecznos$é realizacji umowy, ktoérej
Ustugobiorca/Klient jest strong lub podjecia na jego zadanie dziatar przed jej zawarciem. W przypadku przetwarzania
danych w celu marketingu bezposredniego witasnych produktéw lub ustug Administratora podstawag takiego
przetwarzania jest dodatkowo zgoda Ustugobiorcy/Klienta.

5. PRAWO KONTROLI, DOSTEPU DO TRESCI SWOICH DANYCH ORAZ ICH POPRAWIANIA

5.1. Ustugobiorca ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz ich edycji.

5.2. Kazdej osobie przystuguje prawo do kontroli przetwarzania danych, ktore jej dotycza, zawartych w zbiorze danych
Administratora, a zwtlaszcza prawo do: zadania uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania danych osobowych,
czasowego lub statego wstrzymania ich przetwarzania lub catkowietego ich usuniecia.

5.3. W przypadku przetwarzania danych w celu marketingu bezposredniego wtasnych produktéow lub ustug
Administratora, osoba, ktorej dane dotyczg uprawniona jest takze do wniesienia pisemnego, umotywowanego zgdania
zaprzestania przetwarzania jej danych.

5.4. W celu realizacji uprawnien, o ktérych mowa powyzej mozna korzysta¢ z opcji w ramach Konta lub poprzez



przestanie stosownej wiadomosci poczta elektroniczna na adres: sklep@kidmo.pl albo pisemnie na adres

Administratora.

6. POSTANOWIENIA KONCOWE

6.1. Sklep Internetowy moze zawiera¢ odnosniki do innych stron internetowych. Administrator namawia by po
przejsciu na inne strony, zapoznac sie z polityka prywatnosci tam ustalong. Niniejsza polityka prywatnosci dotyczy
tylko niniejszego Sklepu Internetowego.

6.2. Administrator stosuje Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych osobowych
odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong, a w szczeg 6lnosci zabezpiecza
dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z
naruszeniem obowigzujgcych przepiséw oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

6.3. Ustugodawca udostepnia nastepujace srodki techniczne zapobiegajgce pozyskiwaniu i
modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych osobowych przesytanych droga elektroniczna:

6.3.1. Zabezpieczenie zbioru danych przed nieuprawnionym dostepem.

6.3.2. Certyfikat SSL — Ponadto nasze strony internetowe oraz inne systemy s3g zabezpieczane poprzez biezgce
dziatania techniczne i organizacyjne przed utratg, zniszczeniem, dostepem, zmianami lub rozpowszechnianiem danych
uzytkownikéw przez osoby nieupowaznione.

6.3.3. Dostep do Konta jedynie po podaniu indywidualnego loginu i hasta.

6.3.3.Analiza internetowa - Aby nieustannie optymalizowaé i udoskonala¢ nasza ofertg, stosujemy tak zwane
technologie trackingowe. Wykorzystujemy do tego celu ustugi Google Analytics.

7. Ta strona internetowa wykorzystuje internetowe narzedzie do analizy statystyk serwisow WWW Google (Universal)
Analytics firmy Google Inc. (www.google.pl). Google (Universal) Analytics stosuje metody umozliwiajace analize
korzystania ze strony internetowe] przez uzytkownika, na przykfad pliki cookie, czyli pliki tekstowe zapisywane na
komputerze uzytkownika. Wygenerowane w ten sposéb informacje dotyczgce odwiedzin na tej stronie internetowej
sg z reguty przekazywane do serwera firmy Google w USA i tam zapisywane. W razie aktywacji funkcji anonimizacji
adreséw IP na tej stronie adres IP uzytkownika jest skracany przez firme Google przed jego przekazaniem na terenie
panstw cztonkowskich Unii Europejskiej lub innych panstw sygnatariuszy porozumienia o Europejskim Obszarze
Gospodarczym. Tylko w wyjgtkowych sytuacjach do serwera firmy Google w USA przekazywany jest petny adres IP i
tam skracany. Anonimizowany adres IP przestany przez przegladarke uzytkownika w ramach ustugi Google Analytics
nie jest faczony z innymi danymi Google.

8. Retargeting i gromadzenie danych przez podmioty trzecie dla celéw reklamy banerowej - Dane zebrane podczas
wizyty uzytkownika wykorzystujemy takze, aby wyswietla¢ tzw. reklame banerowga. S3 to ogtoszenia reklamowe
przekierowujgce do stron firm trzecich. Reklama ta przewaznie wykorzystuje pliki cookie (ciasteczka) lub piksele.
Naszym celem jest opracowanie oferty reklamowej, ktéra bedzie atrakcyjna i przydatna dla uzytkownika, dlatego w
ramach reklamy banerowej uzytkownik moze zobaczy¢ przede wszystkim produkty, ktére ogladat juz na naszej stronie
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lub produkty podobne do ogladanych przez niego wczesniej (tzw. retargeting). W ramach reklamy banerowe;j
wykorzystujemy wytgcznie dane pseudonimizowane; bezposrednie informacje o uzytkowniku (np. nazwisko lub adres
e-mail) nie s3 zapisywane w plikach cookie.

Nasze strony internetowe korzystajg z tak zwanej technologii retargetingu. Wykorzystujemy te technologie, aby m éc
zaoferowac uzytkownikom atrakcyjniejszg oferte internetowa. Umozliwia ona przedstawienie uzytkownikom, ktérzy
zainteresowali sie naszym sklepem i naszymi produktami, odpowiedniej reklamy na stronach internetowych naszych
partnerow. JesteSmy przekonani, ze wyswietlanie spersonalizowanej, zwigzanej z zainteresowaniami uzytkownika
reklamy z reguty jest dla niego atrakcyjniejsze niz reklama, ktéra nie posiada takiego indywidualnego zwigzku.
Wyswietlanie tych materiatéw reklamowych na stronach naszych partnerdw opiera sie na technologii ciasteczek oraz
analizie wczesniejszego zachowania uzytkownika. Ta forma reklamy realizowana jest anonimowo.

8.1. W ramach retargetingu i reklamy banerowej korzystamy z ustug podmiotdw trzecich, ktére stosujg na naszej
stronie pliki cookie. Sa to nastepujace firmy:
- Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA;
https://www.google.com/intl/no/policies/technologies/ads/

- Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA; https://www.facebook.com/about/privacy
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