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1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem Sklepu Internetowego jest firma eMALONE COMMERCE Krystian Maton z
siedziba ul. Morgowa 28, 91-223 £6d?, NIP 7322201908; REGON 387890896, adres poczty elektronicznej: SKIEP @kidmo.p! - zwani dalej
,»Administratorem” i bedacy jednoczesnie Ustugodawca Sklepu Internetowego i Sprzedawca.

ADMINISTRATOR zapewnia bezpieczeristwo przekazanych danych oraz realizacje uprawnier KLIENTOW, wynikajacych z rozporzadzenia RODO.
KLIENT ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz ich sprostowania lub zadania ich catkowitego usuniecia (o ile nie jest to
sprzeczne z przepisami prawa) lub ograniczenia prawa przetwarzania swoich danych osobowych w kazdym czasie — w tym celu mozna skorzystac z
funkcji w programie sklepu aktualizacji danych konta uzytkownika lub prosze wystac zgtoszenie (np. na podany adres e-mail) z okresleniem zgdania
wprowadzenia zmian lub usuniecia danych z ewidencji.

KLIENT ma prawo otrzymac dane go dotyczace w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego.
Ma réwniez prawo przesta¢ te dane innemu administratorowi, bez przeszkdd ze strony ADMINISTRATORA, od ktérego dane bedg wydobywane (art.
20 ust. 1). W przypadkach gdy jest to technicznie mozliwe KLIENT moze zada¢ od ADMINISTRATORA przestania jego danych bezposrednio innemu
administratorowi (art. 20 ust. 2).

1.2.  Niniejszy Regulamin skierowany jest zaréwno do konsumentéw, jak i do przedsiebiorcow korzystajgcych ze Sklepu Internetowego (za
wyjatkiem pkt. 9 Regulaminu, ktéry skierowany jest wytgcznie do przedsiebiorcdw). Postanowienia niniejszego Regulaminu nie majg na celu
wytgczac ani ograniczac jakichkolwiek praw konsumentéw przystugujgcych im na mocy bezwzglednie wigzacych przepiséw prawa — wszelkie
ewentualne watpliwosci ttumaczy sie na korzy$¢ konsumenta. W przypadku niezgodnosci postanowien niniejszego Regulaminu z powyzszymi
przepisami, pierwszeristwo majg te przepisy.

1.3.  Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacja postanowien niniejszego Regulaminu jest Ustugodawca. Dane
osobowe przetwarzane sa w celach, w zakresie i w oparciu o zasady wskazane w polityce prywatnosci opublikowanej na stronach Sklepu
Internetowego. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Kazda osoba, ktdrej dane osobowe przetwarza Ustugodawca ma prawo do wgladu w
ich tres¢ oraz prawo do ich aktualizacji i poprawiania.

1.4. Definicje:

1.1.1. DZIEN ROBOCZY — jeden dzieri od poniedziatku do piatku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

1.1.2. FORMULARZ REJESTRACJI — formularz dostepny w Sklepie Internetowym umozliwiajacy utworzenie Konta.

1.1.3.  FORMULARZ ZAMOWIENIA — Ustuga Elektroniczna, interaktywny formularz dostepny w Sklepie Internetowym umozliwiajacy ztozenie
Zamodwienia, w szczegdlnosci poprzez dodanie Produktow do elektronicznego koszyka oraz okreslenie warunkdw Umowy Sprzedazy, w tym sposobu
dostawy i ptatnosci.

1.1.4. KLIENT — Ustugobiorca, ktéry zamierza zawrze¢ lub zawart Umowe Sprzedazy ze Sprzedawca.

1.1.5. KODEKS CYWILNY — ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.).

1.1.6. KONTO — Ustuga Elektroniczna, oznaczony indywidualng nazwa (loginem) i hastem podanym przez Ustugobiorce zbiér zasobdw w systemie
teleinformatycznym Ustugodawcy, w ktérym gromadzone sg dane Ustugobiorcy w tym informacje o ztozonych Zamdéwieniach.

1.1.7. NEWSLETTER — Ustuga Elektroniczna, elektroniczna ustuga dystrybucyjna $wiadczona przez Ustugodawce za posrednictwem poczty
elektronicznej e-mail, ktéra umozliwia wszystkim korzystajgcym z niej Ustugobiorcom automatyczne otrzymywanie tresci kolejnych edycji
newslettera zawierajgcego informacje o Produktach w Sklepie Internetowym.

1.1.8. PRODUKT —dostepna w Sklepie Internetowym rzecz ruchoma bedaca przedmiotem Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca.
1.1.9. REGULAMIN — niniejszy regulamin Sklepu Internetowego.

1.1.10. SKLEP INTERNETOWY - Sklep Internetowy Ustugodawcy dostepny pod adresem internetowym: www.pomocedlaseniora.pl .

1.1.11. SPRZEDAWCA; USLUGODAWCA — wiasciciel sklepu WWW.KIAMO. Pl jest firma eMALONE COMMERCE Krystian Mator  siedziba ul.
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Morgowa 2B, 91-223 t6dz, NIP 7322201908; REGON 387890896, adres poczty elektronicznej: Sklep@kidmo.pl

1.1.12. UMOWA SPRZEDAZY — umowa sprzedazy Produktu zawierana albo zawarta miedzy Klientem, a Sprzedawca za posrednictwem Sklepu
Internetowego.

1.1.13. USLUGA ELEKTRONICZNA — ustuga Swiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy za posrednictwem Sklepu
Internetowego.

1.1.14. USLUGOBIORCA — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, a w wypadkach przewidzianych przez przepisy
powszechnie obowigzujace takze osoba fizyczna posiadajgca ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych; osoba prawna albo jednostka
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktdrej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng korzystajaca z Ustugi Elektroniczne;j.

1.1.15. ZAMOWIENIE - oéwiadczenie woli Klienta zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu ze Sprzedawca.

2. UStUGI ELEKTRONICZNE W SKLEPIE INTERNETOWYM

2.1. W Sklepie Internetowym dostepne sg nastepujace Ustugi Elektroniczne: Konto, Formularz Zamdwienia oraz Newsletter.

2.1.1. Konto — korzystanie z Konta mozliwe jest po spetnieniu tacznie trzech kolejnych krokdw — (1) wypetnieniu Formularza Rejestracji, (2)
kliknieciu pola ,, Zarejestruj” oraz (3) potwierdzeniu checi utworzenia Konta poprzez klikniecie w link potwierdzajacy przestany na podany adres
poczty elektronicznej. W Formularzu Rejestracji niezbedne jest podanie nastepujgcych danych Ustugobiorcy: login — adres poczty elektronicznej oraz
hasto.

2.1.2. Formularz Zamoéwienia — korzystanie z Formularza Zamdwienia rozpoczyna sie z momentem dodania pierwszego Produktu do
elektronicznego koszyka w Sklepie Internetowym. Ztozenie Zamodwienia nastepuje po spetnieniu tgcznie trzech kolejnych krokéw — (1) wypetnieniu
Formularza Zamdwienia, (2) kliknieciu pola ,,Dalej” — do tego momentu istnieje mozliwo$¢ samodzielnej modyfikacji wprowadzanych danych (w tym
celu nalezy kierowac sie wyswietlanymi komunikatami oraz informacjami dostepnymi na stronie Sklepu internetowego) oraz (3) potwierdzeniu checi
ztozenia Zamodwienia. W Formularzu Zamdwienia niezbedne jest podanie nastepujgcych danych: imie i nazwisko/nazwa firmy, adres (ulica, numer
domu/mieszkania, kod pocztowy) adres poczty elektronicznej, numer telefonu kontaktowego, Produkt/y, ilo$¢ Produktu/éw, miejsce i sposéb
dostawy, sposob ptatnosci. W wypadku Ustugobiorcow niebedacych konsumentami niezbedne jest takze podanie nazwy firmy oraz numeru NIP. W
przypadku nie podania numeru NIP w trakcie sktadania zamdwienia, zgodnie z obowigzujacymi przepisami, nie bedzie mozliwosci pdzniejszego
uzyskania faktury na firme.

2.1.3. Newsletter — korzystanie z Newslettera nastepuje po spetnieniu tacznie dwdch kolejnych krokéw (1) podaniu w polu ,Twdj adres e-mail”
widocznego na dole strony Sklepu Internetowego adresu poczty elektronicznej, na ktéry maja by¢ przesytane kolejne edycje Newslettera, (2)
Potwierdzenia checi otrzymywania newslettera.

2.1.4. W ramach realizacji umowy z Kupujacym Sklep jest upowazniony przestac na adres poczty elektronicznej Kupujgcego zaproszenie do
wypetnienia ankiety posprzedazowej. Ankieta stuzy zbadaniu opinii o przeprowadzonej transakcji. Kupujacy moze dobrowolnie wypetni¢ ankiete.
2.2.  Korzystanie z Ustug Elektronicznych przez Ustugobiorce jest nieodptatne.

2.2.1. Konto oraz Newsletter w Sklepie Internetowym $wiadczone s przez czas nieokreslony.

2.2.2. Korzystanie z Formularza Zamdwienia ma charakter jednorazowy i ulega zakoriczeniu z chwilg ztozenia Zamdwienia za jego posrednictwem.
2.3. Wymagania techniczne niezbedne do wspétpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie Ustugodawca:

2.3.1. Komputer, laptop lub inne urzadzenie multimedialne z dostepem do Internetu.

2.3.2. Dostep do poczty elektroniczne;j.

2.3.3. Przegladarka internetowa: Mozilla Firefox w wersji 11.0 i wyzszej lub Internet Explorer w wersji 7.0 i wyzszej, Opera w wersji 7.0 i wyzszej,
Google Chrome w wersji 12.0.0 i wyzszej.

2.4.  Ustugobiorca obowigzany jest do korzystania ze Sklepu Internetowego w sposéb zgodny z prawem i dobrymi obyczajami majac na uwadze
poszanowanie débr osobistych i praw wtasnosci intelektualnej oséb trzecich.

2.5.  Ustugobiorca obowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym.

2.6.  Ustugobiorce obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

2.7.  Sprzedawca, zgodnie z wola Klienta, dotacza do przesytki bedacej przedmiotem Dostawy fakture VAT albo przesyta przy pomocy poczty
elektronicznej, na adres elektroniczny podany przez Klienta podczas sktadania zamdwienia, fakture VAT obejmujacg dostarczane Towary. Faktura VAT
dostarczana jest przy pomocy poczty elektronicznej w formie pliku elektronicznego w formacie PDF. W celu otwarcia pliku Klient powinien posiadac
bezptatne oprogramowanie kompatybilne z formatem PDF. Sprzedawca rekomenduje w tym celu program Adobe Acrobat Reader, ktére mozna

pobraé bezptatnie pod adresem http://WWW.adobe.com

2.8 W celu ztozenia zamodwienia w Sklepie Internetowym za posrednictwem Strony Internetowej Sklepu lub za posrednictwem poczty
elektronicznej oraz w celu korzystania z ustug dostepnych na Stronach Internetowych Sklepu, konieczne jest posiadanie przez Klienta aktywnego
konta poczty elektroniczne;j.

2.9 W celu ztozenia zamodwienia w Sklepie Internetowym przez telefon, konieczne jest posiadanie przez Klienta aktywnego numeru telefonu oraz
aktywnego konta poczty elektroniczne;j.

3. WARUNKI ZAWIERANIA UMOWY SPRZEDAZY

3.1.  Ogtoszenia, reklamy, cenniki i inne informacje o Produktach podane na stronach internetowych Sklepu Internetowego, w szczegdlnosci ich
opisy, parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowia zaproszenie do zawarcia umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

3.2.  Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu Internetowego podana jest w ztotych polskich i zawiera wszystkie sktadniki, w tym podatek
VAT oraz cfa.

3.3. Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu Internetowego jest wigzaca w chwili ztozenia przez Klienta Zamdéwienia. Cena ta nie ulegnie
zmianie niezaleznie od zmian cen w Sklepie Internetowym, ktére moga sie pojawi¢ w odniesieniu do poszczegdlnych Produktdéw po ztozeniu przez
Klienta Zaméwienia.

3.4.  Zawarcie Umowy Sprzedazy za pomocg Formularza Zamoéwien.

3.4.1. W celu zawarcia Umowy Sprzedazy niezbedne jest wczesniejsze ztozenie przez Klienta Zamowienia.
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3.4.2. Po ztozeniu Zamodwienia Sprzedawca niezwtocznie potwierdza jego otrzymanie, co powoduje zwigzanie Klienta jego Zamoéwieniem oraz
jednoczesnie przyjmuje Zamowienie do realizacji. Potwierdzenie otrzymania Zamdwienia i jego przyjecie do realizacji nastepuje poprzez
wyswietlenie stosownej wiadomosci na stronie Sklepu Internetowego, ktéra zawiera oswiadczenie Sprzedawcy o otrzymaniu Zamodwienia i o jego
przyjeciu do realizacji — w tym momencie zostaje zawarta Umowa Sprzedazy miedzy Klientem, a Sprzedawca.

3.5.  Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostepnienie Klientowi tresci zawieranej Umowy Sprzedazy nastepuje poprzez (1) udostepnienie
niniejszego Regulaminu na stronie Sklepu Internetowego, (2) przestanie Klientowi wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w pkt. 2.1.2., (3) wyswietlenie
informacji o ktérej mowa w pkt. 3.4.2., a takze poprzez (4) dotgczanie do przesytek dowodu zakupu. Tres¢ Umowy Sprzedazy jest dodatkowo
utrwalona i zabezpieczona w systemie informatycznym Sklepu Internetowego Sprzedawcy.

4, SPOSOBY PLATNOSCI

4.1. Sprzedawca udostepnia nastepujace sposoby ptatnosci:

4.1.1. Ptatnos¢ za pobraniem przy odbiorze przesytki.

4.1.2. Ptatnos¢ gotdwka przy odbiorze osobistym.

4.1.3. Ptatnos¢ przelewem tradycyjnym na rachunek bankowy Sprzedawcy.

4.1.3.1. Bank: NEST BANK

4.1.3.2. Numer rachunku PLN: 19 1870 1045 2078 1070 4336 0001

4.1.4 Ptatnos$¢ online poprzez platforme Tpay.pl w tym ptatnosci karta kredytowa, blik, PayPal

4.1.4.1 W przypadku wystgpienia koniecznos¢ zwrotu srodkéw za transakcje dokonang przez Zamawiajgcego karta ptatnicza, sprzedajacy dokonana
zwrotu na rachunek bankowy przypisany do karty ptatniczej Zamawiajgcego lub poprzez PayPal

4.1.4.2 W przypadku ptatnosci kartg termin dostawy liczy sie od momentu pozytywnej autoryzacji transakgji.

4.1.4.3 Akceptowane karty ptatnicze: Visa, Visa Electron, MasterCard, MasterCard Electronic, Maestro

5. KOSZT, TERMIN | SPOSOBY DOSTAWY

5.1. Sprzedawca udostepnia nastepujace sposoby dostawy lub odbioru Produktu:

5.1.1. Przesytka pocztowa, przesytka pocztowa pobraniowa — towar wysytany z magazynu: ul. Morgowa 2B, 91-223 £6dz

5.1.2. Przesytka kurierska, przesytka kurierska pobraniowa — towar wysytany z magazynu: ul. Morgowa 2B, 91-223 £6dz

5.1.3. Odbidr osobisty pod adresem:ul. Morgowa 2B, 91-223 tédZ — w Dni Robocze w godzinach od 09:00 do 17:00

5.2. Ewentualne koszty dostawy sg wskazywane w trakcie sktadania Zaméwienia. Sg one uzaleznione od wybranego przez Klienta sposobu dostawy
oraz ptatnosci.

5.3. Termin dostawy Produktu do Klienta wynosi od 1 do 7 Dni Roboczych, chyba ze w opisie danego Produktu lub w trakcie sktadania Zamdwienia
podano diuzszy termin. Termin ten nalezy liczyé w nastepujacy sposob:

5.3.1. W przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci przelewem — od dnia uznania rachunku bankowego Sprzedawcy.

5.3.2. W przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci za pobraniem — od dnia zawarcia Umowy Sprzedazy.

6. WARUNKI ROZWIAZYWANIA UMOW O SWIADCZENIE UStUG ELEKTRONICZNYCH

6.1. Ustugodawca i Ustugobiorca mogga rozwigza¢ umowe o swiadczenie Ustugi Elektronicznej w kazdym czasie w drodze porozumienia stron.

6.2. Wypowiedzenie umowy o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej:

6.2.1. Wypowiedzeniu moze ulec umowa o swiadczenie Ustugi Elektronicznej bezterminowa o charakterze ciggtym (np. Konto).

6.2.2. Ustugobiorca moze wypowiedzie¢ umowe o swiadczenie Ustugi Elektronicznej bez wskazywania przyczyn poprzez przestanie stosownego
os$wiadczenia za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: sklep@kidmo.pl lub tez pisemnie na adres: ul. Morgowa 2B, 91-223 £6dz. Umowa w
takim wypadku wygasa po uptywie 7 dni od dnia ztozenia oswiadczenia woli o jej wypowiedzeniu (okres wypowiedzenia), chyba ze strony ustalg
krétszy termin wypowiedzenia.

6.2.3. W wypadku Ustugobiorcéw bedacych jednoczesnie konsumentami Ustugodawca moze wypowiedzie¢ umowe o swiadczenie Ustugi
Elektronicznej, gdy Ustugobiorca obiektywnie razaco albo uporczywie narusza Regulamin, w szczegdlnosci gdy dostarcza tresci o charakterze
bezprawnym, po bezskutecznym co najmniej jednokrotnym wezwaniu do zaprzestania lub usuniecia naruszer z wyznaczeniem odpowiedniego
terminu. Naruszenie Regulaminu musi mie¢ charakter obiektywny i bezprawny. Umowa o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej w takim wypadku
wygasa po uptywie 14 dni od dnia ztozenia przez Ustugodawce Ustugobiorcy oswiadczenia woli o jej wypowiedzeniu (okres wypowiedzenia).

6.2.4. W wypadku Ustugobiorcéw nie bedacych jednoczesnie konsumentami Ustugodawca moze wypowiedzie¢ umowe o swiadczenie Ustugi
Elektronicznej ze skutkiem natychmiastowym i bez wskazywania przyczyn poprzez przestanie Ustugobiorcy stosownego oswiadczenia.

6.3. Przedstawiona oferta towaréw w sklepie internetowym PDS CARE SP. Z 0.0. nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu Handlowego. Jest jedynie
zaproszeniem do ztozenia oferty kupna (zgodnie z art. 71 k.c.). Firma eMALONE COMMERCE Krystian Maton zastrzega sobie prawo do
niezrealizowania zamoéwien z waznych powoddéw ekonomicznych.

7. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

7.1. Reklamacje z tytutu niezgodnosci Produktu z Umowa Sprzedazy:

7.1.1. Podstawa i zakres odpowiedzialnosci Sprzedawcy wobec Klienta bedgcego osobg fizyczng, ktéry nabywa Produkt w celu niezwigzanym z
dziatalnoscig zawodowa lub gospodarczg, z tytutu niezgodnosci Produktu z Umowag Sprzedazy s okreslone w szczegdlnosci ustawg o szczegdlnych
warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego z dnia 27 lipca 2002 r. (Dz.U. Nr 141, poz. 1176 ze zm.).

7.1.2. Zawiadomienia o niezgodnosci Produktu z Umowg Sprzedazy oraz zgtoszenia odpowiedniego zgdania mozna dokonac za posrednictwem

poczty elektronicznej na adres: Sklep@kidmo.pl lub tez pisemnie na adres: ul. Morgowa 2B, 91-223 £4dz. Gdy jest to mozliwe i niezbedne dla
oceny niezgodnosci Produktu z umowa nalezy go rowniez dostarczyé na powyzszy adres.

7.1.3. Sprzedawca ustosunkuje sie do zadania Klienta niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni. Odpowiedz w sprawie reklamacji jest wysytana
na podany przez Klienta adres, chyba ze Klient poda inny sposéb.

7.1.4 . W przypadku Produktéw objetych rowniez gwarancjg Sprzedawca informuje, iz gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytgcza, nie
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ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa.

7.2. Reklamacje zwigzane ze $wiadczeniem Ustug Elektronicznych przez Ustugodawce oraz pozostate reklamacje zwigzane z dziataniem Sklepu
Internetowego:

7.2.1. Reklamacje zwigzane ze $wiadczeniem Ustug Elektronicznych za posrednictwem Sklepu Internetowego oraz pozostate reklamacje zwigzane z

dziataniem Sklepu Internetowego Ustugobiorca moze sktadac za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: Sklep@kidmo.pl lub tez

pisemnie na adres: ul. Morgowa 2B, 91-223 t4dz.

7.2.2. Zaleca sie podanie w opisie reklamacji jak najwiecej informacji i okolicznosci dotyczgcych przedmiotu reklamacji, w szczegdlnosci rodzaju i daty
wystapienia nieprawidtowosci oraz danych kontaktowych — utatwi to i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce.

7.2.3. Rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni.

7.2.4. Odpowiedz Ustugodawcy w sprawie reklamacji jest wysytana na podany przez Ustugobiorce adres, chyba ze Ustugobiorca poda inny sposéb.
8. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

8.1. Ustugobiorca/Klient bedacy jednoczesnie konsumentem, ktéry zawart umowe na odlegtosé, moze od niej odstapi¢ bez podania przyczyn,
informujac sprzedajacego telefonicznie, listownie lub drogga elektroniczng.

8.2. W razie odstgpienia od umowy umowa jest uwazana za niezawartg, a konsument jest zwolniony z wszelkich zobowigzan. To, co strony
Swiadczyty, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byta konieczna w granicach zwyktego zarzadu. Zwrot powinien nastgpic
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie dwudziestu jeden dni. Jezeli konsument dokonat jakichkolwiek przedptat, nalezg sie od nich odsetki
ustawowe od daty dokonania przedptaty.

8.3. Ustugodawca/Sprzedawca dokona zwrotu na wskazany przez konsumenta numer rachunku bankowego, chyba ze konsument wskaze inny
sposob.

8.4. Termin trzydziesto dniowy, w ktérym konsument moze odstgpi¢ od umowy, liczy sie w przypadku Umowy Sprzedazy od dnia dostarczenia
Produktu, a gdy umowa dotyczy Swiadczenia Ustugi Elektronicznej od dnia jej zawarcia.

8.5. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje konsumentowi w wypadkach: (1) $wiadczenia ustug rozpoczetego, za zgoda
konsumenta, przed uptywem terminu, o ktérym mowa powyzej w pkt 8.1 oraz 8.4; (2) dotyczacych nagran audialnych i wizualnych oraz zapisanych
na informatycznych nosnikach danych po usunieciu przez konsumenta ich oryginalnego opakowania; (3) uméw dotyczacych swiadczen, za ktére cena
lub wynagrodzenie zalezy wytacznie od ruchu cen na rynku finansowym; (4) $wiadczen o wtasciwosciach okreslonych przez konsumenta w ztozonym
przez niego zamdwieniu lub $cisle zwigzanych z jego osobg; (5) swiadczen, ktére z uwagi na ich charakter nie mogg zostaé zwrdcone lub ktérych
przedmiot ulega szybkiemu zepsuciu; (6) dostarczania prasy; (7) ustug w zakresie gier hazardowych.

8.6. Konsument w przypadku zwrotu zakupionego towaru ponosi koszty wysytki towaru do Sprzedawcy.

8.7. Sprzedawca zobowigzuje sie do zwrotu ceny produktu wynikajacej z paragonu lub faktury wystawionej Ustugobiorcy jak i najtariszego zwyktego
sposobu przesytki dostepnego w ofercie w ciggu 3 dni roboczych od otrzymania zwrotu towaru.

9. POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW

9.1. Niniejszy punkt Regulaminu oraz postanowienia w nim zawarte dotyczg wytacznie Klientéw nie bedacych jednoczesnie konsumentami.

9.2. W wypadku Klientdw nie bedacych jednoczesnie konsumentami Sprzedawca ma prawo ograniczy¢ dostepne sposoby ptatnosci, w tym takze
wymagac dokonania przedptaty w catosci albo czesci i to niezaleznie od wybranego przez Klienta sposobu ptatnosci w Formularzu Zamowienia oraz
faktu zawarcia Umowy Sprzedazy.

9.3. W wypadku sposobu ptatnosci innego niz ptatnos¢ za pobraniem przy odbiorze przesytki lub w systemie ratalnym Klient nie bedacy jednoczesnie
konsumentem zobowigzany jest do dokonania zaptaty ceny z tytutu Umowy Sprzedazy w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia, chyba ze Umowa
Sprzedazy stanowi inaczej.

9.4. Produkty bedgce przedmiotem Umowy Sprzedazy zawartej z Klientem nie bedgcym jednoczesnie konsumentem pozostaja wtasnoscig
Sprzedawcy do uiszczenia ceny i kosztéw dostawy z tytutu Umowy Sprzedazy.

9.5. Zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu Cywilnego odpowiedzialnos$¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi wobec Klienta nie bedacego jednoczesnie
konsumentem zostaje wytaczona.

9.6. Z chwilg wydania przez Sprzedawce Produktu przewoznikowi przechodza na Klienta nie bedacego jednoczesnie konsumentem korzysci i ciezary
zZwigzane z rzeczg oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia rzeczy. Sprzedawca w takim wypadku nie ponosi odpowiedzialnosci
za utrate, ubytek lub uszkodzenie Produktu powstate od przyjecia jej do przewozu az do jej wydania Klientowi oraz za op6znienie w przewozie
przesytki.

9.7. W razie przestania Produktu do Klienta za posrednictwem przewoznika Klient nie bedacy jednoczesnie konsumentem obowigzany jest zbadaé
przesytke w czasie i w sposdb przyjety przy przesytkach tego rodzaju. Jezeli stwierdzi, ze w czasie przewozu nastgpit ubytek lub uszkodzenie Produktu,
obowigzany jest dokonaé wszelkich czynnosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci przewoznika

9.8. Odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy/Sprzedawcy w stosunku do Ustugobiorcy/Klienta nie bedgcego jednoczesnie konsumentem, bez wzgledu na jej
podstawe prawng, jest ograniczona — zaréwno w ramach pojedynczego roszczenia, jak réwniez za wszelkie roszczenia w sumie — do wysokosci
zaptaconej ceny oraz kosztéw dostawy z tytutu Umowy Sprzedazy. Ustugodawca/Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ w stosunku do
Ustugobiorcy/Klienta nie bedgcego jednoczesnie konsumentem tylko za typowe szkody przewidywalne w momencie zawarcia umowy i nie ponosi
odpowiedzialnosci z tytutu utraconych korzysci w stosunku do Ustugobiorcy/Klienta nie bedacego jednoczesnie konsumentem.

10. POSTANOWIENIA KONCOWE

10.1. Umowy zawierane poprzez Sklep Internetowy zawierane sg zgodnie z prawem polskim i w jezyku polskim.

10.2. Zmiana Regulaminu:

10.2.1. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn tj.: zmiany przepiséw prawa; zmiany sposobow
ptatnosci i dostaw; zmiany zakresu, odptatnosci lub formy swiadczonych Ustug Elektronicznych, zmiany adresu Sprzedawcy — w zakresie, w jakim te
zmiany wptywajg na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu.

10.2.2. Zmieniony regulamin wigze Ustugobiorce, jezeli zostaty zachowane wymagania okreslone w art. 384 Kodeksu cywilnego, tj. Ustugobiorca
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zostat prawidtowo powiadomiony o zmianach i Ustugobiorca nie wypowiedziat umowy o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej o charakterze ciggtym w
terminie 14 dni od dnia powiadomienia.

10.2.3. Zmiany Regulaminu nie bedg w zaden sposdb narusza¢ praw nabytych Ustugobiorcéw bedacych jednoczesnie konsumentami i korzystajacych
ze Sklepu Internetowego przed dniem wejscia w zycie zmian, w szczegdlnosci zmiany Regulaminu nie bedg miaty wptywu na juz sktadane lub ztozone
Zaméwienia oraz zawarte, realizowane lub wykonane Umowy Sprzedazy.

10.2.4. W wypadku gdyby zmiana Regulaminu skutkowata wprowadzeniem jakichkolwiek nowych optat lub podwyzszeniem obecnych Ustugobiorca
bedacy konsumentem ma prawo odstgpienia od umowy.

10.3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie przepisy: Kodeksu cywilnego; Ustawy o Swiadczeniu ustug droga
elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.); Ustawy o ochronie niektorych praw konsumentéw oraz o odpowiedzialnosci za
szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny z dnia 2 marca 2000 r. (Dz.U. Nr 22, poz. 271 ze zm.); Ustawy o szczegdlnych warunkach sprzedazy
konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego z dnia 27 lipca 2002 r. (Dz.U. Nr 141, poz. 1176 ze zm.) oraz inne wtasciwe przepisy prawa
polskiego.

10.4. Spory powstate pomiedzy Ustugodawca/Sprzedawcg, a Ustugobiorca/Klientem bedacym jednoczesnie konsumentem zostajg poddane
witasciwym sgdom powszechnym. Spory powstate pomiedzy Ustugodawca/Sprzedawcg, a Ustugobiorcg/Klientem niebedgcym jednoczesnie
konsumentem zostajg poddane sgdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Ustugodawcy/Sprzedawcy.

10.5. Wykonujac obowigzek wskazania pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasadach dostepu do tych
procedur, niniejszym informujemy, ze aktualne informacje w tym zakresie sg udostepniane na stronie: http://prawaKONSUMENTA.uokik.gov.pl.
Konsumenci i przedsiebiorcy moga wykorzysta¢ do polubownego rozstrzygania sporéw powotang przez Komisje Europejska internetowg platforme
ODR. Platforma jest dostepna pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. UOKIK prowadzi rejestr podmiotéw uprawnionych do
pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich pod adresem https://www.uokik.gov.pl/rejestr_podmiot_uprawnionych.php.

10.6 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) — zwane dalej RODO oraz o przepisy powigzane. - obowigzuje od dnia 25.05.2018



